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Ons Unieke Game-ervaring
Op lizaro-nederland.nl gaat alles om jouw plezier en tevredenheid. Wij beschikken over een platform
ontwikkeld dat aansluit bij de hoogste standaarden van de Nederlandse gokmarkt. Na de regulering
van online kansspelen in oktober 2021 door de Kansspelautoriteit (KSA), zijn wij gecommitteerd aan
het bieden van een volledig legale en transparante speelomgeving voor alle Nederlandse gamers.

Onze casino onderscheidt zich door een intuïtieve interface die zowel op computer als mobiele
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devices perfect werkt. De navigatie is intuïtief opgezet, waardoor gebruikers binnen een paar sec
hun favoriete spellen kunnen vinden. We steken continu in technologische optimalisaties om de
laadtijden te minimaliseren en de grafische kwaliteit te verhogen.

Ruime Spelcollectie
Lizaro  Nederland  levert  een  indrukwekkende  verzameling  met  honderden  spellen  van
vooraanstaande gameproviders. Ons collectie wordt elke week uitgebreid met nieuwe titels, zodat er
altijd iets fris en spannends te ontdekken valt.

Veelgespeelde Gamecategorieën
Videoslots: Van klassieke fruitautomaten tot moderne videoslots met meerdere betalingslijnen,■

bonusrondes en progressive jackpots
Tafelspellen: Diverse versies van roulette, blackjack en baccarat met verschillende betaallimieten■

Live Casino: Echte casinobeleving met deskundige dealers via kwalitatieve livestreams■

Jackpotspellen: Progressieve jackpots die kunnen oplopen tot gigantische bedragen■

Samenwerkingen met Topstudio’s
Wij  samenwerken  uitsluitend  samen  met  erkende  spelleveranciers  die  voldoen  aan  strenge
kwaliteitseisen. Ieder game in onze assortiment wordt gecontroleerd op eerlijkheid door neutrale
testbedrijven, hetgeen resulteert in een RTP (Return to Player) percentage dat helder wordt getoond
bij ieder spel.

Security en Betrouwbaarheid
Lizaro Nederland opereert binnen strikte Nederlandse wetgeving en beschikt over alle benodigde
vergunningen.  Je  persoonsgegevens  zijn  beschermd met  de  nieuwste  SSL-encryptietechnologie,
dezelfde norm die door banken wordt toegepast. Iedere financiële transacties worden verwerkt via
veilige verbindingen, zodat je gegevens te allen tijde beschermd blijven.

Ons  verplichtingen  op  het  vlak  van  fair  gamen  worden  frequent  gecontroleerd  door  externe
controllers.  Wij  hanteren  een  transparant  beleid  waarbij  iedere  voorwaarden  duidelijk  worden
gecommuniceerd zonder verborgen clausules.

Betalingsmogelijkheden
Wij  begrijpen  dat  flexibele  en  vlugge  betalingsopties  essentieel  zijn  voor  een  aangename
spelervaring. Daarom bieden wij een breed scala aan betaalopties die speciaal zijn afgestemd op de
Nederlandse markt.

iDEAL Direct 1-2 werkdagen €10
Creditcard Onmiddellijk 2-3 dagen €20

Banktransfer 1-2 werkdagen 3-5 werkdagen €20
Digitale portemonnees Onmiddellijk 24 u €10



Professionele Klantsupport
Ons supportteam is dagelijks voor u klaar om mogelijke vragen te beantwoorden of issues op te
lossen. Wij hanteren diverse communicatiekanalen om jou optimaal te kunnen bedienen:

Live Chat: Onmiddellijk verbinding met een medewerker via de chat-functie op ons website1.
E-mail: Uitgebreide vragen kunnen worden verstuurd naar onze supportteam met antwoord2.
binnen 24 uur
Telefoon support: Direct contact voor urgente zaken gedurende kantooruren3.
Uitgebreide FAQ-sectie: Oplossingen op veelgestelde vragen direct beschikbaar op ons site4.

Nederlandstalige Support
Al ons klantenservicemedewerkers spreken vloeiend Nederlands, zodat contact soepel en zonder
misverstanden gaat. Wij waarderen uw feedback en gebruiken deze om onze service continu te
optimaliseren.

Verantwoord Spelen
Lizaro Nederland neemt verantwoord spelen uiterst serieus. We leveren verschillende tools waarbij
je zelf controle kunt houden over je speelgedrag. Denk aan depositlimieten, sessietijdlimieten en de
mogelijkheid tot zelfuitsluiting. Ons doel is om vermaak te bieden in een veilige omgeving waarin jij
steeds de controle behoudt.

We werken samen met organisaties als CRUKS (Centraal Registratie Uitsluiting Kansspelen) om
probleemspelers te identificeren en de benodigde ondersteuning aan te bieden. Gokken moet altijd
plezierig blijven en nimmer leiden tot financiële of persoonlijke problemen.

Sluit je aan bij vele blije spelers die reeds hebben ontdekt wat ons casino te leveren heeft. Meld je
account  binnen enkele  minuten en ontdek waarom steeds  meer  Nederlanders  gaan voor  onze
vertrouwde en vermakelijke spelomgeving.


