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Nami minulosť i filozofie
Happy Jokers Herní Portál vzniklo na základě vízie zbudovat priestor, kde sa modernými technológie
setkávají s autentickým zážitkom při hazardu. Už při prvním přihlášení do našej více poznáte, ako
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dbáme na všechny detail – od přirozeného rozhraní až po rychlost spracovania zisků. Náš kolektiv
tvoří odborníci mající viac nežli 15letou praxou z herním průmyslu, jež chápou nárokům tuzemských
uživatelů.

Za období našej aktivity jsme obsloužili více než 150 tis. aktívnych uživatelů a zpracovali přes než 2
miliony operací. Tato hodnoty představují víc než pouze statistikou – reprezentujú reálné osoby, ktorí
nám dôverujú svůj osobní čas i prostředky. Z toho důvodu berieme odpovědnost vážne a trvale
investujeme na zlepšení našich produktů.

Herní nabídka pre nároční uživatele
V Happy Jokers Portálu objevíte pestrú škálu hier poskytovaných známých vývojářů. Spolupracujeme
jen  s  licencovanými  společnostmi  ako  NetEnt,  Pragmatic  Play,  Evolution  Gaming  a  dalšími
respektovanými  vývojáři.  Každá hra  v  naší  databázi  prešla  pečlivým testováním RNG (Random
Number Generator) certifikovanými stanovišti, který fakt garantuje spravedlivé hodnoty.

Kategórie her v našom sortimentu
Sloty – Viac nežli 800 online slotov mající různými témami, zo tradičních ovocných automatů konče■

pokročilé 3D tituly s filmovými príbehmi
Stolové hry – Ruletka, blackjack, baccarat a poker v desítkách variant určených nováčky i■

profesionály
Live casino – Skuteční krupiéri vo štúdiu vysílají v HD kvalite 24 h denně, komunikace funguje■

pomocí češtine
Jackpoty – Progressive automaty s výhrami pravidelně nad hranicí miliony Kč■

RTP i čistá hra
Kompletní  naše tituly  mají  certifikované RTP (Return to  Player)  procento.  V případě slotov sa
hodnota pohybuje mezi 95,5% až 98,2%, což spadá medzi najvyššie štandardy v odvětví. Uvedené
údaje pravidelně kontroluje nezávislá firma eCOGRA, čí pravidelné reporty zverejňujeme na našich
webech.

Bezpečnosť a regulácia
Happy Jokers Casino drží aktuální licenci vydanou regulátorem na základe legislativy číslo 186/2016
Sb., týkající se hazardních hrách. Dané oprávnenie nám umožňuje legálně nabízet webové kasíno hry
celém území  ČR.  Licence  nie  je  jen  papier  –  znamená  pravidelné  kontroly,  důsledné  ověření
finančních tokov a povinnost dodržovat pravidla zodpovedného gambingu.

Vaše osobné údaje chráníme pomocou 256-bitového SSL šifrovania, které představuje rovnakým
normou jaké využívají  bankové instituce. Data ukládáme do serveroch v rámci Evropské unie v
súlade s regulace GDPR. Nikdy nevydáváme ani nesdílíme vaše informace třetím stranám bez vašeho
přímého súhlasu.

Platební metódy
Peněžní prevod 100 – 100 000 Kč 500 – 200 000 Kč 1-3 pracovné days



Platební karty 100 – 50 000 Kč 500 – 50 000 Kč Okamžitě / 1-2 dni
E-peněženky 100 – 75 000 Kč 500 – 75 000 Kč Okamžite / do 24 hodin
Kryptoměny 200 – 500 000 Kč 1 000 – 500 000 Kč Do 1 hodiny

Vklady k vašemu účet v Happy Jokers Kasino bývají zpracovány okamžitě, výbery ověřujeme ručne
kvôli maximální ochraně. Úvodní withdrawal může trvat až 48 hodin kvôli overenia identity, následné
operace bývajú rýchlejšie. Nevybíráme žádné poplatky při finančné činnosti.

Benefity pro stálé klienty
Loajalitu  kompenzujeme  reálnými  benefity,  nie  prázdnými  sľubmi.  Nami  nabízený  VIP  systém
obsahuje päť levelů, ktorými progresujete podle objemu sadzieb. S každou úrovní získávate lepší
cashback procento, osobního account manažéra, exkluzivní odměny a invitace k privátní eventy.

Bronze úroveň – Základní cashback 3%, týždenný reload bonus, prioritní zákaznícka support1.
Silver úroveň – Cashback 5%, měsíční bonus bez sázkových podmínek, svižnější výběry do 12 h2.
Gold úroveň – Cashback 8%, osobný manager, individuálne bonusové nabídky upravené přesně3.
Platinum úroveň – Cashback 12%, invitace na reálné akce, dárky k narodeninám i sviatkom4.
Diamond úroveň – Cashback 15%, neomezené výbery, luxusné dárky, VIP servis 24/75.

Každý týždeň posíláme cashback automaticky na účty našich uživatelů. Za období 2023 jsme takto
refundovali hráčom přes 45 milionů Kč, čo dokladá, jak nám vašeho gamingový úspech skutečně
zaujíma. Na Happy Jokers Portálu nebojujete s systému – gamblujete uvnitř bezpečnom prostredí, v
němž máte reálnou šancu vyhrať i v němž si vašu priazeň ceníme.


